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EMPRESA DE GESTAO DE RECURSOS DO PIAUI
Praga Marechal Deodoro, 774 - Teresina-PI, - Bairro Centro, Teresina/Pl, CEP 64000-175
Telefone: (86) 3221-3531 - http://www.emgerpi.pi.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 00120.000202/2021-28

PREGAO ELETRONICO SRP N2 05/2022 - EMGERPI
ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA REFERENTE AO PLANO DE SAUDE ASSISTENCIA MEDICA, HOSPITALAR AMBULATORIAL E LABORATORIAL COM ABRANGENCIA ESTADUAL.

PUBLICO ALVO: OS EMPREGADOS E SERVIDORES DA EMPRESA DE GESTAO DE RECURSO DO ESTADO DO PIAUI - EMGERPI E SEUS DEPENDENTES.

1. OBJETO:

1.1. — O presente termo de referéncia tem por objeto o Registro de prego para a contratagdo de pessoa juridica para prestagdo de servigos especializados em plano
de saude, para a prestagdo continuada dos servigos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial, laboratorial, exames complementares, inclusive os de alta
complexidade e servigos auxiliares de diagndstico, terapias e internag8es eletivas e emergenciais em quarto com banheiro privativo e procedimentos cirurgicos e
obstétricos, através de rede propria ou credenciada, com abrangéncia Estadual, bem como na cobertura de custos assistenciais, de atendimento de urgéncia e
emergéncia, incluindo o fornecimento de medicamentos em regime ambulatorial, além de contemplar todo o rol de servicos estabelecidos pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS) na forma do que dispde a Lei n° 9.656, de 03 de junho de 1998 e suas posteriores atualizagdes, sem limite de utilizagdo dos servigos,
sem limite financeiro, e sem coparticipacdo, para os empregados (efetivos e comissionados) da EMGERPI, bem como seus dependentes diretos.

1.2. O presente objeto é considerado servico comum, para atender as necessidades, na modalidade Pregdo Eletrdnico, tipo “Menor Preco".

1.4. O valor estimado da licitagdo deverd ser SIGILOSO (art 69, IV,do RILC c/c arts. 34 da Lei 13.303/2016), o modo de disputa adotado sera o ABERTO, através de
licitagdo na modalidade PREGAO, na forma Eletronico, do tipo MENOR PRECO, empreitada por prego global, ITEM UNICO, composto por 10 subitens (faixas etarias).

1.5. O sigilo do valor estimado é regra geral no processo licitatério da EMGERPI, uma vez que é uma sociedade de economia mista, regida pela Lei 13.303/2016 e
seu Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos. Assevera-se que o valor estimado do objeto ora licitado submeteu-se ao crivo prévio dos 6rgdos de controle,
em respeito ao § 32, do art. 34 da Lei 13.303/2016. Quanto a analise prévia da Controladoria Geral do Estado — CGEPI, esta consta no Parecer N2 781/2022/CGE/PI-
GAB/CGA/GELIC, bem como pela analise da viabilidade juridica de competéncia da Assessoria Juridica da EMGERPI, através do Parecer n2 19/2022/GJALC/ASSEJUR
/PRES/EMGERPI-PI.

1.6. Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PREGCO POR ITEM, composto por 10 subitens (QUANTIDADE TOTAL POR FAIXA ETARIA),
devendo constar o valor global anual, observadas as condi¢des definidas neste TR e seus anexos.

1.7. Diante do exposto, os resultados esperados pela eventual contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia, contemplam a melhoria da qualidade de vida dos
servidores e a valorizagdo dos servigos por eles prestados.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1 Considerando que o quadro de pessoal da EMGERPI é composto pela extingdo dos érgdaos CEASA, COMDEPI, COMEPI, COHAB, PIEMTUR, CIDAPI, ETELPI e
CODIPI, através da Lei Complementar n? 103/2007, regimentada pela Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT e pelo Regime Geral de Previdéncia social, bem como
o quadro de na forma estabelecida no Estatuto Social da empresa;

2.2 Considerando, que os empregados desta empresa integrantes das categorias representadas pelos Sindicatos: SINTEPI, SINDPD, SINEPUP, SINTEEL e
SINTRAGRAPI, tém assegurado através Acordos Coletivos e de Sentengas Normativas proferidas pela Justi¢a do Trabalho, o direito ao Plano de Satide na forma como
fora determinado nos processos: TRT DC N2 0080014-36.2020.5.22.0000, ACORDAO 0080128-43, 2018.5.22.0000 para titulares e dependentes com percentual de
coparticipacdo de 50%; e TRT n2 008700/2009-001-22-00-3, para titulares e dependentes com percentual de coparticipagdo de 2%; bem como do Estatuto Social da
EMGERPI no seu PARAGRAGO UNICO do Art. 87 para os cargos em comissdo, com coparticipagdo de no minimo 50%.

2.3 Considerando que o ndo cumprimento do estabelecido nas sentengas normativas que abrangem e beneficiam os empregados, é passivel de acarretar 6nus a
esta empresa, bem como impedimentos de natureza juridica no Estado, por ser dependente do Tesouro Estadual;

2.4 Desta feita, considerando o término do Contrato N° 001/2017, e que sua vigéncia expira em 11 de janeiro de 2023, referente a contratagdo de SERVICOS DE
PLANO DE SAUDE. Por ser um servigco de natureza continuada e sua interrupgdo pode comprometer o cumprimento do estabelecido nas sentengas normativas
julgada no TRT. Assim existindo a necessidade de nova contragdo de uma empresa operadora de PLANO DE SAUDE com o objetivo de fornecer aos servidores e a
seus familiares os meios necessarios para a garantia de sua saude.

2.5. Os quantitativos indicados neste instrumento convocatoério, tem por base o estudo técnico preliminar de demanda realizado por esta EMGERPI, constantes nos
autos do Processo n2 00120.000202/2021-28.

3. TIPOS DE PLANO, BENEFICIARIOS E CARENCIAS
3.1 TIPO — PLANO OPCIONAL — APARTAMENTO INDIVIDUAL COM BANHEIRO PRIVATIVO — COBERTURA ESTADUAL - PIAUI.
3.2 BENEFICIARIOS

3.2.1 - A estimativa de beneficiarios, conforme registros colhidos no sistema informatizado de recursos humanos em julho de 2022 é de 1447 (mil quatrocentos e
quarenta e sete) beneficidrios, com faixa etaria de 0 a 59 anos e/ou mais que representa um quantitativo estimado de 585 (quinhentos e oitenta e cinco) titulares e
de 862 (oitocentos e sessenta e dois) dependentes. Ressalta-se que esse nimero de beneficiarios podera sofrer variagdo no decurso contratual, visto que a adesdo
é facultativa, ndo havendo nenhuma obrigatoriedade de adesdo e permanéncia no plano de saude.
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TABELA 1 - Estimativa de beneficiarios para o plano de saude

Estimativa de beneficiarios para o plano de saude

TITULARES DEPENDENTES TOTAL

585 862 1447

TABELA 2 - Referéncia em média de beneficidrios por faixa etdria para o plano de saude

Referéncia em média de beneficiarios por faixa etaria para o plano de saude

SUBITENS | FAIXA ETARIA QUANT. TITULARES | QUANT. DEPENDENTES | QUANTIDADE TOTAL POR FAIXA (somatério titulares e dependentes)

1 De0al8 0 141 141

2 De19a23 0 89 89

3 De24a28 7 109 116

4 De29a33 10 113 123

5 De34a38 18 59 77

6 De39a43 23 41 64

7 De 44 a 48 24 35 59

8 De 49 a53 32 47 79

9 De 54 a58 98 62 160

10 De 59 anos ou mais | 373 166 539
Somatério 585 8621447

3.2.3 — Empregados e SERVIDORES da Empresa de Gestdo de Recursos do Estado do Piaui (EMGERPI), bem como seus respectivos dependentes legais conforme
abaixo relacionados:

a) Conjuge e/ou companheiro;

b) Filhos (as), enteados (as) até 21 (vinte e um) anos de idade, ou de qualquer idade quando incapacitado fisica ou mentalmente para o trabalho assim declarado
judicialmente;

c) Os dependentes a que se refere a alinea anterior poderdo ser assim considerados até 24 anos de idade, estiverem cursando estabelecimento de ensino superior
ou escola técnica de segundo grau, devidamente reconhecida pelo MEC;

d) O enteado e o menor, sob a guarda ou sob a tutela do empregado e/ou SERVIDOR da EMGERPI, desde que comprovada a dependéncia econdmica por forca de
decisdo judicial, até 21 (vinte e um) anos de idade;

3.2.3.1 Considera-se companheira ou companheiro a pessoa que, sem ser casada, mantém unido estdvel com o empregado ou com a empregada, reconhecidos na
forma da lei, de acordo com o § 32 do art. 226 da Constituicdo Federal.

3.2.3.2 A dependéncia econémica das pessoas indicadas na alinea “a” e “b” sdo presumidas e as demais precisam de comprovagao legal.

3.3 Dependentes (filhos) acima de 24 anos poderdo permanecer no plano de salde, se assim seus titulares desejarem, desde que assumam integralmente o
custeio estruturado em faixas etarias, aos mesmos valores ofertados aos beneficiarios desse Termo.

3.4 - A adesdo dos beneficiarios é facultativa, ndo havendo nenhuma obrigatoriedade de permanéncia no plano de assisténcia a saude, igualmente ndo se
responsabilizando a EMGERPI pelo nimero de beneficidrios que venha a aderir ao contrato;

3.4.1 - O numero de beneficiarios informado neste Termo de Referéncia podera variar ao longo do contrato, pelas ades&es e exclusdes que possam ocorrer;
3.4.2 - Identificagdo dos beneficiarios:

a) Os beneficidrios (titulares e dependentes) receberdo gratuitamente carteira de identificagdo personalizada a ser fornecida pela CONTRATADA que sera usada
exclusivamente quando da atualizagdo dos servigos cobertos pelo plano de saude.

b) Em casa do extravio da carteira de identificagdo, roubo, furto, incéndio ou enchente, devidamente comprovados por ocorréncia policial, o custo da emissdo de
nova carteira serd assumido integralmente pela CONTRATADA;

c) A carteira de identificagdo deverd ser devolvida pelo beneficiario quando da vigéncia de sua exclusdo do plano de saude;

d) Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificacdo durante o periodo em que permanecer cadastrado no Plano de Saude e apds a
vigéncia de sua exclusdo do mesmo serdo Unica e exclusivamente do beneficidrio.

3.4.3 — Inclusdo dos beneficiarios:
3.4.3.1 Inclusdo de beneficiarios
3.4.3.2 As inclusdes de beneficiarios para efeito de utilizagdo do Plano de Saude serdo consideradas a partir da expedigdo do cartdo do Plano de Saude contratado;

3.4.3.3 As inclusdes de beneficidrios para efeito de utilizagdo do Plano de Saude, que ndo se adequarem no item 4 (das caréncias) deste TR, deverdo ser
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consideradas a partir do primeiro dia util do més subsequente.

3.4.3.4 As inclusdes de beneficiarios do qual trata o subitem anterior para efeito de atualizagdo do Plano de Saude, ficara condicionado a:
3.4.3.4.1 Requerer adesdo até o dia 20 (vinte) de cada més;

3.4.3.4.2 Preenchimento da Ficha Cadastral fornecida pelo Plano de Saude contratado;

3.4.3.4.3 Cépia da documentagdo exigida pelo Plano de Saude contratado.

3.5.3.5 A contratada devera ainda, garantir a migragdo imediata e posterior dos Titulares e Dependentes do Plano de Saide mantido atualmente pela contratante
até a finalizagdo do mesmo, para o novo Plano, sem caréncia com os valores registrados em contrato, mediante solicitacdo do contratante.

3.6. — Exclusdo do beneficidrio:

a) Os Titulares serdo excluidos do Plano de Satude nos seguintes casos:

a.l.) Por Falecimento;

a.2) Por Demissdo e/ou Exoneragdo;

a.3) Por aposentadoria por invalidez na forma de dos Acordos Coletivo de Trabalho ou Dissidios.

a.4) Quando solicitado pelo titular.

b) Os dependentes serdo excluidos do Plano de Saude nos seguintes casos:

b.1) Falecimento;

b.2) Quando o titular ao qual estiver vinculado for excluido;

b.3) Quando ndo mais se enquadrar nas disposi¢cdes constantes nas letras A, B e C do subitem 3.2.3 deste Termo de Referéncia;

b.4) Quando solicitado pelo titular ao qual estiver vinculado.

c) O titular respondera pela sua omissdo:

c.1.) Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificagdo durante o periodo em que permanecer cadastrado no programa e apoés a vigéncia
de sua exclusdo do programa, serdo de Unica e exclusiva responsabilidade do beneficidrio, o qual devera efetuar o ressarcimento a CONTRATADA.

3.6.1 Da permanéncia de dependentes acima de 24 anos: Dependentes (filhos) acima de 24 anos sé permanecerdo no plano de satude, desde que os respectivos
titulares assumam integralmente o custeio estruturado em faixas etdrias, aos mesmos valores ofertados aos beneficidrios. Devera ser enviada proposta no mesmo
modelo utilizado para empregados e seus dependentes, conforme as normativas da ANS, com no, minimo 60 (sessenta) dias de antecedéncia da data limite de
exclusdo do beneficidrio (aniversario de 24 anos de idade do beneficidrio); A solicitagdo deverd ser requerida formalmente pelo titular junto a EMGERPI até a idade
limite de 23 anos e 11 meses do dependente. Vale informar que, caso ndo haja a manifestacdo expressa do titular referente a manutencdo do beneficiario, a
EMGERPI fica autorizada a proceder com a exclusdo automdtica do referido beneficidrio aos completos 24 anos.

Paragrafo Unico: Em relag3o ao item anterior a adesdo de novos beneficidrios na categoria dependente (filhos) com idade igual e/ou superior a 24 anos ndo sera
permitida.

3.6.1.2 Da permanéncia de titulares e dependentes do Programa de Desligamento Voluntdrio: A EMGERPI assegurard aos empregados que venham a aderir o
Programa de Desligamento Voluntario, bem como seus dependentes beneficiarios do Plano de Saude, permanecerem com assisténcia médica pelo prazo maximo
de 02 (dois) anos, nas mesmas prerrogativas deste termo, desde que assumam integralmente o custeio estruturado em faixas etarias, correspondentes aos
mesmos valores ofertados a todos os beneficiarios. A empresa, fica somente a responsabilidade de fornecer o Termo de Opg3o de Continuidade ao empregado, e
este se apresentard junto a Operadora do Plano para as agdes sequenciais.

3.6.2 Das inclusdes de dependente: No que se refere as inclusdes de dependentes legais: Pai e mde do empregado poderdo ser inscritos no plano de saude, desde
que sejam dependentes na declaracdo do imposto de renda, fato que devera ser devidamente comprovada expressamente, bem como fica estabelecido que o valor
do custeio sera assumido integralmente pelo titular do plano, observados os mesmos valores com ele contratados, de acordo com a faixa etdria do beneficiario.

4. CARENCIAS
4.1 Ndo podera ser exigida qualquer caréncia para utilizagdo dos beneficiarios do Plano de Saude, conforme se segue:

a) Dos beneficiarios incluidos na relagdo constante em anexo a este TERMO DE REFENCIA, desde que assine o termo de adesdo no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias de data de assinatura do contrato;

b) Fica resguardado os prazos e condi¢des deste subitem 4.1 para os empregados e SERVIDORES que vierem a ser contratados pela EMGERPI durante a vigéncia do
contrato.

4.1.2 Respeitando-se as disposicGes estabelecidas nos subitens anteriores, o periodo de caréncia maxima a que ficardo sujeitos os beneficiarios (titulares e
dependentes) para utilizagdo dos servigos contratos, obedecendo ao periodo mensal para requerimento e processamento das inclusdes, sera o seguinte:

I - Consultas, exames de diagndsticos, servigos auxiliares, bem como os casos de internagdo de urgéncia e emergéncia devidamente comprovados — SEM CARENCIA;
Il - Todos os demais casos de internagdo clinica ou cirurgica, executadas as hipoteses | e |1l deste item, 120 (cento e vinte) dias;
Il - Parto a termo — 180 (cento e oitenta) dias.

4.1.3 Para o reingresso dos empregados e SERVIDORES e seus respectivos dependentes desligados voluntariamente do Plano de Saude, serdo admitidos os periodos
de caréncia do subitem anterior 4.1.2;

4.1.4 Os prazos de caréncia a serem cumpridos quando necessario serdo contados a partir do requerimento de solicitagdo junto com a ficha cadastral devidamente
preenchida do Plano de Saude contratado.

5. ESPECIFICACAO DA REDE CREDENCIADA E DOS SERVICOS:

5.1 A contratada deverd comprovar sua capacidade técnica e devido reconhecimento no mercado para realizagdo dos servicos a serem contratados mediante a
apresentacgdo de servigos e vantagens oferecidos por ele - o convénio, assim como rede credenciada satisfatéria a necessidade manifestada neste estudo.

30f 18 18/10/2022 13:04



SEI/GOV-PI - 5672224 - Termo de Referéncia https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_w...

5.2 Os servigos de assisténcia a salide a serem prestados aos beneficiarios da EMGERPI devem obedecer as exigéncias da Lei 9.656/98 e o rol de procedimentos
médicos pela Resolugdo n° 10 da CONSU, atualizada pela Resolugdo Normativa da ANS n° 82, de 28 de setembro de 2004, ou a que vier a ser editada
posteriormente sobre a mesma matéria, bem como as demais normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar e do Conselho de Salide Suplementar do
Ministério da Saude. Assisténcia médica em hospitais, clinicas, centros médicos ou consultérios, nas seguintes especialidades: Acupuntura, Alergia e Imunologia,
Anatomia e Patologia (Clinica/Medicina Laboral), Anestesiologia, Angiologia e Cirurgia Vascular Periférica, Cancerologia, Cardiologia, Cirurgia de Cabega é Pescogo,
Cirurgia Buco-Maxilo-Facial, Cirurgia Cardiovascular, Cirurgia da Mao, Cirurgia do Aparelho Digestivo, Cirurgia Geral, Cirurgia Pediatrica, Cirurgia Plastica reparadora
e/ou restauradora n3o estética. Cirurgia Toracica, Cirurgia Vascular, Cirurgia Uroldgica, Clinica Médica, Dermatologia, Endocrinologia e Metabologia, Endoscopia,
Gastroenterologia e Gastropediatria, Genética Médica, Geriatria, Hematologia e Hemoterapia, Homeopatia, Infectologia, Mastologia, Medicina do Trabalho,
Medicina Esportiva, Medicina Fisica e Reabilitacdo, Medicina Intensiva, Medicina Legal e Pericia Médica, Medicina Nuclear, Medicina Preventiva e Social, Nefrologia,
Neurologia, Neurocirurgia, Nutrologia, Ginecologia e Obstetricia, Oftalmologia, Oncologia, Ortopedia e Traumatologia, Otorrinolaringologia, Pediatria, Pneumologia,
Coloproctologia, Psiquiatria, Reumatologia, Radiologia e Diagndstico por Imagem, Radioterapia, Urologia e qualquer outra especialidade médica reconhecida pela
Organizagdo Mundial de Saude (OMS), Associacdo Médica Brasileira (AMB) ou pelo Conselho Federal de Medicina, assim como a cobertura as doengas constantes
na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas relacionados com a Saude da OMS.

5.2.1. ACONTRATADA também devera assegurar aos Empregados, SERVIDORES e seus respectivos beneficidrios todo o Rol de procedimentos e Eventos em Satide
trazidos pela Agencia Nacional de Saide — ANS em sua Resolugdo Normativa n° 387/2015 e suas respectivas atualizagdes que advirem na vigéncia do contrato.

5.2.2. Prestar todo e qualquer servico auxilia de tratamento, de indicacdo médica e exames complementares.
5.2.3. Internagdo Hospitalar que abrangera:

5.2.3.1. Cobertura de internagdes hospitalares, vedada a limitagdo de prazo, em clinicas basicas e especializadas, reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina
incluindo os procedimentos obstétricos, devendo tais internagdes serem efetivadas em apartamento com banheiro privativo e direito a acompanhante.

5.2.3.2. Cobertura de internagdes hospitalares em centro de terapia intensiva ou similar, vedada a limitagdo de prazo, a critério do médico assistente.
5.2.3.3. Cobertura de despesas referentes a honordrios médicos, servicos gerais de enfermagem e alimentagdo.

5.2.3.4. Cobertura de exames complementares indispensaveis para o controle da evolugdo da doenga e elucidagdo diagndstica, fornecimento de medicamentos,
anestésico, oxigénio, transfusdes e sessdes de quimioterapia, conforme prescricdo do médico assistente, realizados ou ministrados durante o periodo de internagao
hospitalar.

5.2.3.5 Cobertura de sala de cirurgia, incluindo materiais utilizados.
5.2.3.6 Cobertura de despesas de acompanhantes, no caso de pacientes menores de 18(dezoito) anos e idosos.

5.2.3.7 A contratada deverd oferecer no minimo 01 (um), credenciados ou préprio, servigo de laboratério de anélises clinicas e servigos em 01 (uma) clinica
radioldgica, credenciada ou prépria, nas cidades em que o contratante possui polos de atividade, quais sejam: Parnaiba, Picos e Floriano.

5.3. Atendimento Obstétrico:

5.3.1 Cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do servidor, durante os primeiros trinta dias apds o parto. Inscrigdo assegurada do recém-
nascido, filho natural do servidor, isento do cumprimento dos periodos de caréncia, devendo a inclusdo ser efetuada até 30 (trinta) dias apds o nascimento, assim
como, ao filho adotivo ou menor sob guarda, desde que a solicitagdo de inclusdo seja efetuada até 30 (tinta) dias apds a adogdo ou guarda judicial do menor.

5.4. Atendimento emergencial 24 (vinte e quatro) horas, a patologias agudas e cronicas.

5.5. Cobertura de atendimento, nos casos de:

5.5.1. emergéncia, ou seja, aqueles implicarem risco imediato de vida ou de lesGes irreparaveis para o paciente, caracterizado em declaracdo do médico assistente;
5.5.2. urgéncias, assim entendidos os resultantes de acidentes pessoais ou de complicagdes no processo gestacional.

5.6. A Contratante (plano de salde) devera possuir servigo de central telefénica gratuita/ Telemarketing de atendimento 24h (vinte quatro horas), 07 (sete) dias por
semana, inclusive finais de semana e feriados, de modo a facilitar o acesso do beneficidrio nos casos de emergéncias e urgéncias, que vise também auxiliar os
interesses na escolha do local para atendimento, prestando outros esclarecimentos e informagées com relacdo a rede credenciada/referencia/ propria.

5.7 A CONTRATADA, no inicio da vigéncia do contrato, obriga-se a assumir todas as despesas com tratamentos hospitalares em andamento, inclusive aqueles
realizados em UTI ou similares, UTI Neonatal, Unidade Coronariana e Unidade Respiratdria, com a inclusdo de todo material necessdrio e utilizado.

6. DA REDE CREDENCIADA MiNIMA

6.1. — Na sede da CONTRATANTE (Teresina) - A Contratada devera oferecer servicos em, no minimo, 01 (um) HOSPITAL GERAL, credenciado ou préprio, que
abranjam as especialidades constantes do item 4.2.1, inclusive com unidade de terapia intensiva (UTI), devendo possuir servico oncolégico com tratamento
radioterapico (radioterapia) e quimioterapia, e possuir atendimento de urgéncia e emergéncia 24 horas, todos os dias da semana, nas especialidades de Pediatria,
Cardiologia e Ortopedia.

6.1.1. — Nas cidades de Parnaiba, Picos e Floriano, a Contratada devera oferecer servigcos em, no minimo, 1 (um) Hospital Geral, préprio ou credenciado, que abranja
diversas especialidades.

6.1.2 - MATERNIDADE — A Contratada deverd oferecer servicos em no minimo 01 (uma) maternidade, credenciada ou prdépria, com unidade de terapia intensiva
neonatal (UTI neonatal) na sede do CONTRATANTE (Teresina).

6.1.3 - Na sede do CONTRATANTE (Teresina) a contratada devera oferecer as seguintes clinicas especializadas:

6.1.3.1 - CARDIOLOGIA — No minimo, 04 (quatro) clinicas, sendo 02 (duas) com atendimento de urgéncia e emergéncia 24 horas;

6.1.3.2 - ORTOPEDIA — No minimo, 03 (trés) clinicas, sendo 02 (duas) com atendimento de urgéncia e emergéncia 24 horas;

6.1.3.3 - OTORRINOLARINGOLOGIA — No minimo, 03 (trés) clinicas, sendo 01 (uma) com atendimento de urgéncia e emergéncia 24 horas;
6.1.3.4 - OFTALMOLOGIA — No minimo, 04 (quatro) clinicas, sendo 2 (duas) com atendimento de urgéncia e emergéncia 24 horas;

6.1.3.5 - UROLOGIA — No minimo, 02 (duas) clinicas;

6.1.3.6 - ONCOLOGIA — No minimo, 02 (duas) clinicas;

6.1.3.7 - PEDIATRIA — No minimo, 02 (duas) clinicas, sendo 01 (uma) com atendimento de urgéncia e emergéncia 24 horas;

6.1.3.8 - NEFROLOGIA — No minimo, 02 (duas) clinicas;

6.1.3.9 - FISIOTERAPIA — No minimo, 08 (oito) clinicas, sendo 03 (trés) respiratdrias e 05 (cinco) motoras;
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6.1.3.10 - PSICOLOGIA — No minimo, 05 (cinco) clinicas.

6.1.4 - CLINICAS E CENTROS MEDICOS - A contratada devera, oferecer servigos, em Clinicas e/ou Centros Médicos credenciados ou préprios, necessarios a atender a
demanda dos 1474 beneficidrios e, em todas as faixas etdrias apresentadas no quadro do item 2.3.1 que abranjam as especialidades constantes do item 4.2.1.

6.1.5 - Andlises Clinicas — Na sede da Contratante a contratada devera oferecer, no minimo, 02 (dois) laboratérios de analises clinicas, credenciados ou préprios,
necessarios a atender a demanda, em todas as faixas etarias apresentadas no quadro do item 2.3.1.

6.1.6 — A Contratada deverd oferecer no minimo, 01 (um) laboratério de andlises clinicas, credenciado ou préprio, nas cidades onde a contratante possui polos de
atividades, quais sejam: Parnaiba, Picos e Floriano.

6.1.7 - Anatomia Patoldgica — Na sede da Contratante a contratada devera oferecer servicos em estabelecimento de Anatomia Patoldgica, credenciado ou préprio,
necessario a atender a demanda dos 1474 beneficiarios e, em todas as faixas etarias apresentadas no quadro do item 2.3.1.

6.1.8 - MEDICOS — A Contratada devera ter médicos credenciados, necesséarios a atender a demanda dos 1474 beneficidrios e, em todas as faixas etarias
apresentadas no quadro do item 2.3.1, com os profissionais de cada especialidade constantes do item.

6.2 Na cidade de Teresina.

6.2.1 - CLINICAS RADIOLOGICAS - A contratada devera oferecer em Teresina, servicos em clinicas radiolégicas, credenciadas ou préprias, necessarias a atender a
demanda, em todas as faixas etarias apresentadas no quadro do item 2.3.1., sendo que nas cidades de Picos, Parnaiba e Floriano, deveram ser ofertadas, no
minimo 04 (quatro).

6.2.2 — Nas cidades de Parnaiba, Picos e Floriano, a Contratante deverd, obrigatoriamente, oferecer servicos em, no minimo, 01 (uma) clinica radiolégica prépria ou
credenciada, em cada uma das referidas cidades.

6.3 — DOS SERVICOS

Prestacdo de servigos contratados de assisténcia médica, hospitalar ambulatorial, laboratorial e obstetricia, para todos os beneficiarios que fizerem a sua adesdo ao
plano de saude, deverd abranger todas as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina, e demais 6rgdos fiscalizadores do exercicio profissional,
que estejam previstas neste Termo de Referéncia, e qualquer procedimento clinico e cirdrgico com os respectivos exames complementares de diagndstico
necessarios para o pleno desempenho das especialidades abaixo elencadas:

6.3.1 — Consultas médicas, tratamentos clinicos e cirirgicos em todas as especialidades admitidas através da Resolugdo CFM n2 2.116/2015 ou que venham a ser
admitidas pelo Conselho Federal de Medicina (CFM), Associagdo Médica Brasileira (AMB) e a Comissdo Nacional de Residéncia Médica (CNRM): 1. Acupuntura; 2.
Alergia e Imunologia; 3. Anestesiologia; 4. Angiologia; 5. Cancerologia; 6. Cardiologia; 7. Cirurgia Cardiovascular; 8. Cirurgia da Mdo; 9. Cirurgia de Cabega e
Pescogo; 10. Cirurgia do Aparelho Digestivo; 11. Cirurgia Geral; 12. Cirurgia Pediatrica; 13. Cirurgia Plastica; 14. Cirurgia Tordcica; 15. Cirurgia Vascular; 16. Clinica
Médica; 17. Coloproctologia; 18. Dermatologia; 19. Endocrinologia e Metabologia; 20. Endoscopia; 21. Gastroenterologia; 22. Genética Médica; 23. Geriatria; 24.
Ginecologia e Obstetricia; 25. Hematologia e Hemoterapia; 26. Homeopatia; 27. Infectologia; 28. Mastologia; 29. Medicina do Trabalho; 30. Medicina Esportiva; 31.
Medicina Fisica e Reabilitacdo; 32. Medicina Intensiva; 33. Medicina Legal e Pericia Médica; 34. Medicina Nuclear; 35. Medicina Preventiva e Social; 36. Nefrologia;
37. Neurocirurgia; 38. Neurologia; 39. Nutrologia; 40. Oftalmologia; 41. Ortopedia e Traumatologia; 42. Otorrinolaringologia; 43. Patologia; 35 alimentacdes dos
acompanhantes previstas no item 4.2.11), bem como remogdo de paciente, comprovadamente necessaria, para outro estabelecimento hospitalar, em
conformidade com objeto desde Termo de Referéncia, tudo até a alta hospitalar.

6.3.2 — O fornecimento de alimentagdo dietética, quando indicado, até a alta do paciente, ndo implicara em 6nus adicionais ao beneficiario.

6.3.3 - Atendimento Urgéncia e/ou Emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia em prontos socorros e/ou hospitais credenciados de alta complexidade, garantidas
nesse cardter, consultas em todas as especialidades.

6.3.4 — Assisténcia pré-natal, obstétrica e neonatal, aqui incluidas patologias congénitas das criangas nascidas na vigéncia do contrato.
6.3.5 — Cobertura para acidente do trabalho;

6.3.6 — Cobertura de internagdes hospitalares em centro de terapia intensiva ou similar, vedada a limitagdo de prazo, valor maximo e quantidade, a critério do
médico assistente;

6.3.7 — Casos de transtornos psiquiatricos — A responsabilidade da Contratada serd de ofertar os limites maximos definidos por lei que advirem na vigéncia do
contrato, tais como descritos abaixo: a) A cobertura de psicoterapia de acordo com o niimero de sessdes estabelecido no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
vigente a época do evento, que serdo realizadas por psicélogo, conforme indicagdo do médico assistente; b) Custeio integral de 30 (trinta) dias de internagdo, por
ano de contrato por beneficidrio, ndo cumulativas, em hospital psiquiatrico, ou em unidades ou enfermarias psiquidtricas em hospital geral; c) Custeio integral de
15 (quinze) dias de internagdo, por ano de contrato por beneficidrio ndo cumulativas, em hospital geral, para pacientes portadores de quadro de intoxicagdo ou
abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que necessitem de hospitalizagdo; d) Oito semanas anuais de tratamento em
regime de hospital dia; e) Para os diagndsticos FOO a FO9, F20 a F29, F70 a F79 e F90 a F98, relacionados na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e
Problemas Relacionados a Saude / 102 Revisdo — CID 10, a cobertura de que trata da alinea “d”, deste subitem 4.2.23, sera estendida a 180 (cento e oitenta) dias,
por ano.

6.3.8 — Servigos terapéuticos e de diagndsticos e exames complementares abrangendo todos aqueles admitidos pelo Conselho Federal de Medicina — constantes da
tabela da Associagdo Médica Brasileira e da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS ou que venham a ser nela incluidos.

6.3.9 — A CONTRATADA deverd disponibilizar toda a sua rede credenciada em todo o Estado do Piaui.

6.3.10 — A Cobertura de consultas e sessdes com nutricionista, fonoaudidlogo e terapeuta ocupacional de acordo com o nimero de sessdes estabelecido no Rol de
Procedimentos e Eventos em Salde vigente a época do evento, conforme indicagdo do médico assistente;

6.3.11 — A cobertura dos procedimentos de fisioterapia listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do evento, em nimero ilimitado de
sessdes por ano, que poderdo ser realizados tanto por fisiatra como por fisioterapeuta, conforme indicagdo do médico assistente;

6.3.12 — Nos procedimentos obstétricos, devera ser estendida a cobertura assistencial ao recém-nato, filho natural do usuario do plano de satde, como
dependente, isento do cumprimento de periodos de caréncia, desde que a inscrigdo ocorra no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds o nascimento ou adogdo;

6.3.13 — Serd feito o Reembolso, conforme as diretrizes fixadas pela ANS em sua Resolugdo Normativa n? 259/2011, ou outra que vier a lhe substituir ou
complementar na época dos eventos.

6.3.14 - Os Servigos e procedimentos solicitados pelo médico assistente devem ser atendidos respeitando prazos previstos na Resolugdo Normativa da ANS n?
259/2011;

6.3.15 — Disponibilizar contato telefonico 24h por dia, 07 (sete) dias por semana, com pessoal habilitado a informar e orientar os beneficiarios;

6.3.16 — Fornecer pelo menos um guia médico para cada beneficidrio/titular, especifico do Plano de Saude que pertenca, e o mesmo deverd conter nome, telefone
e endereco dos médicos, hospitais, clinicas, casas de saude, centros médicos, laboratdrios, institutos e outras entidades da area de salude e servigos auxiliares do
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qual abrange o objeto deste Termo de Referéncia, devendo o referido guia ser atualizado no minimo a cada ano.

6.3.17 — A Contratada responsabilizar-se-a por todos os impostos, taxas, encargos sociais, obrigacdes de ordem trabalhistas, previdenciaria e civel, decorrentes das
suas atividades.

6.4 - EXCLUSOES DA COBERTURA

6.4.1 Estdo excluidos da cobertura contratual os eventos e despesas decorrentes de atendimentos, servigos ou procedimentos provenientes de:
a) Tratamento clinico ou cirdrgico experimental;

b) Atendimentos prestados antes do inicio do periodo de vigéncia ou do cumprimento das caréncias;

c) Procedimentos clinicos ou cirdrgicos para fins estéticos, inclusive drteses e proteses para o mesmo fim e tratamento de esclerose de varizes com indicagdo
estética;

d) Cirurgia plastica, além de tratamento clinico ou cirtrgico com finalidade estética ou social. A Unica hipdtese de cirurgia plastica coberta é a prevista na Lei n°®
10.223/2001, ou seja,cirurgia plastica reconstrutiva de mama, para o tratamento de mutilagdo decorrente de utilizacdo de técnica de tratamento de cancer; ndo
serdo cobertas as cirurgias plasticas decorrentes de gigantismo de mama; ndo serdo cobertas cirurgias plasticas para retiradas de cicatrizes ou queloides, ou apds
cirurgias para obesidade morbida;

e) Internagdes, intervengdes, tratamentos e demais procedimentos médicos destinados a inseminagéo artificial;
f) Quaisquer provimentos referentes a tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética;

g) Tratamentos em clinicas de emagrecimento, clinicas de repouso, estancias hidrominerais e climaticas, SPA, casas sociais, clinicas para acolhimento de idosos e
internagdes que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

h) Qualquer outro tipo de transplante, que ndo o de cérnea e rim;
i) Medicamentos de manutengdo no pds-operatdrio dos transplantes;
j) Fornecimento de medicamentos e produtos para a saude importados ndo nacionalizados;

k) Fornecimento de préteses, orteses e seus acessérios ndo ligados ao ato cirdrgico, bem como com finalidade exclusivamente estética; aviamento de dculos, lentes
oculares e aparelhos ortopédicos;

1) Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou ndo, reconhecidos pelas autoridades competentes;

m) Procedimentos, exames ou tratamentos realizados fora da area de abrangéncia geografica prevista no contrato, bem como procedimentos ou exames realizados
no exterior, ainda que a coleta do material seja feita no Brasil;

n) Vacinas (exceto para dessensibilizagdo) e material curativo;
o) Cirurgia de refragdo com grau bilateral inferior ao definido pela legislacdo;
p) Procedimentos odontoldgicos, exceto os procedimentos de cirurgia bugo-maxilo-facial;

q) Fornecimento de materiais e medicamentos anestésicos (importados ou ndo) e gases medicinais (importados ou ndo) que ndo tenham autorizagdo para sua
comercializagdo pelos 6rgaos governamentais competentes;

r) Aluguel de equipamentos e aparelhos, a ndo ser aqueles que sejam necessarios durante a internagdo hospitalar;

s) Atendimentos e tratamentos relacionados a acidentes ocorridos em competi¢des oficiais ou ndo, tais como; corridas de automoveis ou de motos,rallys, voos em
asa delta, boxe e alpinismo, entre outros;

t) Procedimentos relacionados com acidentes de trabalho e suas consequéncias, moléstias profissionais e procedimentos relacionados com a saude ocupacional
tais como: exames admissionais, demissionais, mudancas de fungdo e periddicos;

u) Exames com o objetivo de reconhecimento de paternidade e atos cirdrgicos determinando a mudanga ou alteragéo de sexo;
v) Assisténcia médica domiciliar, remogdo domiciliar e enfermagem em carater particular, seja em domicilio ou em hospital;

w) Internagdo de cardter social, ou seja, aquela solicitada, ainda que por médico credenciado, para complementagdo do tratamento em razdo de caréncias de apoio
social, econdmico ou familiar, tais como: internagdo de paciente idoso ou ndo, em razdo de os filhos ndo desejarem cuidar do beneficiario em casa; internagdo em
razdo da alta de condigdes na residéncia do beneficidrio e internagdo com finalidade diagndstica cujo quadro clinico ndo a justifique e cujos testes e exames possam
ser realizados em cardter ambulatorial sem prejuizo para o beneficiario;

x) Abortamento, exceto os espontdneos ou nas hipoteses previstas no Art. 128 do Cédigo Penal, devidamente justificados pelo médico assistente;

y) Eventos médicos decorrentes de cataclismos, dentre estes, acidentes com gases e produtos radioativos e ionizantes, guerras e comogdes internas, quando
declarados pela autoridade competente; e

z) Procedimentos ndo relacionados no Rol da cobertura obrigatéria elaborada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e suas atualizagGes.

7 - DA VIGENCIA DO CONTRATO

7.1 O Contrato iniciar-se-a na data de sua assinatura e vigorara por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por até 5 (cinco) anos, conforme previsto no art. 207
do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMGERPI, o qual deverd ser avaliado anualmente de maneira a evidenciar se os pregos e as condi¢des ainda
permanecem vantajosos para a EMGERPI.

8- OBRIGACGES DO CONTRATANTE
8.1 -Sdo obrigacdes do CONTRATANTE:

a) Relacionar, apds a assinatura do contrato, os beneficidrios do Plano de Saude, sendo que os dependentes serdo cadastrados no mesmo plano do titular, que
deverd manifestar sua opgdo no prazo de 60 (sessenta) dias apds a celebragdo do instrumento;

un

b) Apds escoado o prazo de que trata a alinea “a”, somente serdo admitidas novas adesdes, sem caréncia, em casos de admissdo funcional, no prazo improrrogavel
de 60 (sessenta) dias do evento, bem como o nascimento, casamento ou adogdo;

c) Para fins de registro dos dependentes, o CONTRATANTE efetuara rigoroso cadastramento, respondendo civil, penal e administrativamente os responsdveis pelo
fornecimento e inclusdo de dados considerados falsos;
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d) Informard Contratada, até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més, por escrito, por meio magnético ou meio eletrénico, qualquer inclusdo ou exclusdo de
beneficiarios;

e) Efetuar o pagamento da prestacdo mensal, no prazo de até o 302 (trigésimo) dia do més subsequente ao da prestacdo dos servicos, apos apresentacdo da Nota
Fiscal dos servigos prestados, a qual devera ser atestada pelo fiscal do Contratante conforme determina o art. 229 do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos da EMGERPI.

f) Notificard Contratada, por escrito, por meio magnético ou meio eletrdnico, os beneficidarios que, por qualquer motivo, deixarem de possuir direito ao
atendimento médico prestado pelo Plano de Saude, ficando resguardado, contudo, o atendimento até o Ultimo dia da cobertura cujo pagamento ja tenha sido
realizado;

g) Efetuar averiguagdes periddicas e adotar procedimentos objetivando a regularidade e correcdo da assisténcia médico — hospitalar prestada pela contratada,
devendo comunicar, por escrito, toda e qualquer irregularidade observada;

h) Prestar informagdes e os esclarecimentos que venham ser solicitados pelos funcionarios da Contratada;
i) Exercera fiscalizagdo, coordenagdo e orientagdo dos servigos contratados por meio do Fiscal e Gestor do contrato, bem como a Diretoria de Gestdo de Pessoas;

j) Comunicar oficialmente a Contratadas quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave.

9 — OBRIGAGOES DA CONTRATADA
9.1 — Além daquelas ja previstas neste Termo, sdo obrigagdes da Contratada:

a) Fornecer ao CONTRATANTE, sem qualquer custo adicional, carteira de identificagdo individualmente para cada usudrio, com prazo e validade igual ao da duragdo
do contrato;

b) Solicitar ao beneficiario, diretamente ou através do CONTRATANTE, informagdes ou documentos necessarios a complementagdo administrativa do procedimento
de reembolso, cuja efetivacdo dar-se-a em até 30 (trinta) dias através de depdsito em conta corrente do beneficidrio ou de apresentacdo a EMGERPI de cheque
nominal, a partir da apresentacdo da solicitagdo do ressarcimento, nota fiscal das despesas hospitalares e recibos de honorarios médicos;

c) Definir normas administrativas concernentes a expedigdo e/ou emissdo da documentagdo necessaria a internagdo hospitalar;

d) Fornecer a cada beneficiario titular 01 (um) manual de orientagdo de todos os procedimentos inerentes a realizagdo de consultas, exames de diagnéstico,
tratamentos, internac8es eletivas e de emergéncia, reembolso e relagdo de credenciados constando nome, telefone e endereco dos médicos, hospitais, clinicas,
casas de saude, laboratérios, institutos e outras entidades da drea de saude e servigos auxiliares;

e) Credenciar hospitais, médicos e servigos auxiliares, bem como cancelar tais credenciamentos, sempre com o objetivo de melhoria da qualidade de atendimento
aos beneficiarios, sendo facultado a CONTRATANTE colaborar com a CONTRATADA no processo de selegdo dos hospitais, médicos e servigos auxiliares;

f) Em caso de substituigdo dos hospitais, médicos e servigos auxiliares por outros equivalentes, a CONTRATADA devera comunicar o fato a CONTRATANTE com 30
(trinta) dias de antecedéncia, ressalvando nesse prazo minimo, os casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infragdo das normas sanitarias e fiscais em vigor;

g) Manter a rede de atendimento credenciada em nimero igual ou superior ao apresentado na proposta, e, caso haja descredenciamento de qualquer profissional,
hospital, casa de saude, clinica, laboratdrio ou centro radioldgico, credenciar outro de mesmo porte e com a mesma capacitagdo técnica, abrangéncia e nimero de
leitos, submetendo o credenciamento a previa aprovagdo da CONTRATADA;

h) Encaminhar mensalmente a CONTRATANTE listagem atualizada dos beneficiarios cadastrados, constando os seguintes itens: nome e matricula do titular e
respectivos dependentes, grau de parentesco, data de inclusdo e nascimento;

i) Assegurar aos beneficidrios da CONTRATANTE, sempre que houver indisponibilidade de leito nos hospitais ou clinicas préprias ou credenciadas da CONTRATADA,
acomodagdo em outro estabelecimento de qualidade igual ou superior, sem 6nus adicional.

j) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias nos servigos contratados, apontadas pela CONTRATANTE.

k) Negociar, conforme sugestdo do Contratante, a possibilidade de inclusdo de profissionais ou entidades de salde, conforme diretrizes administrativas da
Contratada e da ANS e suas alteragdes;

1) Comunicar ao fiscal da execugdo do contrato, a ocorréncia de qualquer fato impeditivo a execugéo fiel do contrato;

m) Incluir e excluir como beneficiarios do Plano de Saude os funcionarios, e dependentes, conforme disciplinado em contrato, bem como no Edital e em seus
Anexos;

n) Manter, durante toda a execugdo do contrato, compatibilidade com as obrigagBes por ela assumidas, condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;
0) A responsabilidade pelo vinculo trabalhista relativo aos profissionais envolvidos na execugdo do contrato;

p) Observar as determinagdes constantes da Sumula Normativa n2 10, de 30 de outubro de 2006, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, bem como das
demais normas e entendimentos emanados por tal érgdo e suas alteragdes;

q) Em havendo cisdo, incorporagdo ou fusdo da Contratada, a aceitacdo de qualquer uma destas operagdes, como pressuposto para a continuidade do contrato,
ficara condicionada a anélise, por parte do Contratante, do procedimento realizado e da documentagdo da nova empresa, considerando todas as normas aqui
estabelecidas como parametros de aceitagdo, tendo em vista a eliminagdo dos riscos de insucesso na execugdo do objeto Contratado;

r) Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades aos servigos acordados com o Contratante;
s) Comunicar por escrito a Administragdo do Contratante qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessarios;
t) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais resultantes da contratagdo;

u) A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos estabelecidos na condigdo anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a
Administragdo do Contratante, nem podera onerar o objeto deste contrato, razdo pela qual a licitante renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade
ativa ou passiva, com o Contratante;

v) Deverd a Contratada observar, também, o seguinte:
v.1) E expressamente proibida a veiculacdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da Administragdo do Contratante;
v.2) E vedado a subcontratacio para a prestacdo dos servicos ao objeto deste processo licitatério.

w) A Contratada deverd manter as mesmas condi¢des habilitatorias, em especial, no que se refere ao recolhimento dos impostos federais, estaduais e municipais,
durante toda a execugdo do objeto, as quais sdo de natureza sine qua non para a emissdo de pagamentos e aditivos de qualquer natureza;

Xx) Garantir o pagamento dos honorarios médicos de acordo com a Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos - CBHPM, pelo rol de
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procedimentos da Agéncia Nacional de Saide — ANS;

y) A Contratada devera ainda, garantir a migragdo imediata e posterior dos Titulares e Dependentes do Plano de Saude mantido atualmente pela contratada até a
finalizagdo do mesmo, para o novo Plano, com escolha voluntaria do beneficiario ao Plano de Saude do qual é objeto deste Termo de Referéncia sem caréncia com
os valores registrados em contrato, mediante solicitagdo do Contratante.

10 —SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Em caso de inexecugdo parcial ou total das condigdes pactuadas, erro ou mora na execugdo do servigo, garantida a prévia defesa, ficara a Contratada sujeita as
san¢des previstas na Lei n2 13.303/2016, Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMGERPI e demais legislagdes pertinentes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal que seu ato ensejar.

10.2 A aplicagdo das sangdes de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das normas previstas neste edital e dos contratos dele
decorrente, para o licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo
falsa exigida para o presente procedimento licitatério, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver as condi¢cGes feitas em sua proposta, falhar
ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a EMGERPI e, sera
descredenciado nos sistemas de cadastramento de fornecedores, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, conforme art.251, §22, inciso IV, do Regulamento de
Interno de LicitagBes e Contratos da EMGERPI, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominages legais.

I- A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracéo,
caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, aplicando-se o disposto no subitem 10.2 na forma do art.203 do Regulamento Interno de LicitagGes e
Contratos da EMGERPI.

1l- Inevitdvel a aplicagdo de penalidade ao adjudicatdrio que se recuse a assinar o contrato, sem que ela tenha sido prevista no edital, conforme art. Art. 203. do
RILC da EMGERPI. Conforme art. 251, §1°, o atraso injustificado na execucdo do contrato sujeita a Contratada a multa de mora, nos termos do art. 82 da Lei
13.303/2016, limitada a 0,3% por dia, até o trigésimo dia de atraso.

10.3 - Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a EMGERPI poderd, conforme arts. 247 e 251 do RILC da EMGERPI, garantida a prévia defesa, aplicar ao
contratado as seguintes sangdes:

a) adverténcia;
b) Multa, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato para o caso de inexecugdo parcial;
c) Multa, limitada a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato para o caso de inexecugdo total;

d) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a EMGERPI, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

10.4 — As sangdes estabelecidas no item 10.3, podem ser aplicadas a Contratada juntamente com as multas moratdrias, conforme estabelece o art. 251, caput do
RILC da EMGERPI c/c art.83, §2 da Lei 13.303/2016.

10.5 — A Administragdo do Contratante podera deixar de declarar a inexecugdo total do Contrato, quando:
a) a infracdo tenha sido provocada por lapso da contratada e ndo |lhe trazer nenhum beneficio, nem prejuizo ao beneficiario;
b) a contratada tenha incorrido em equivoco na compreensdo das regras do contrato, claramente demonstrada no processo;
c) a contratada tenha adotado voluntariamente providéncias suficientes para reparar a tempo os efeitos danosos da infragdo.
10.6 - A Administracdo do contratante declarard a inexecugdo total do contrato, quando:
a) a pratica infracional tenha criado risco ou consequéncia danosa a saude do beneficiario;
b) a contratada tenha deixado, tendo conhecimento do ato lesivo, de tomar providéncias para atenuar ou evitar suas consequéncias danosas;
c) a Contratada seja reincidente, nos termos especificos do edital.
10.7 — Ficara impedida de licitar e contratar com a entidade sancionadora pelo prazo de até 2 (dois) anos, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa,
conforme estabelece art. 251, §29, IV c/c o art.84 da Lei 13.303/2016, a licitante que:
1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos praticados.
10.8 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se no Regulamento de Licitagdes e Contratos da EMGERPI.

10.9 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

10.10 Poderdo ser aplicadas as sangBes previstas no Capitulo | do Titulo IV da Lei n2 14.133/2021.
11 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

11.1 Habilitagdo Juridica;

11.2. Qualificagdo econdmico-financeira;

11.3. Regularidade fiscal;

11.4. Qualificagdo técnica.

11.5. Capacidade técnico-operacional

11.1 HABILITAGAO JURIDICA

I - No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado da cédula
de identidade do titular;

Il - Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n2

8 of 18 18/10/2022 13:04



SEI/GOV-PI - 5672224 - Termo de Referéncia https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_w...

16, de 2009, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

Ill - No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

IV - No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos
seus administradores;

V- No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida

pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condi¢gdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos
termos do artigo 8° da Instrugdo Normativa n° 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio - DNRC;

VI - No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

11.2.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva; indicar o responsavel pela administragdo com
poderes para assumir obrigagdes e assinar documentos em nome da empresa; apontar a sua sede; além de explicitar o objeto social, que devera ser compativel
com o objeto deste procedimento e contratagdo, conforme a tabela da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNEA, do IBGE.

11.2 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia ou de recuperagdo judicial ou execugdo patrimonial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica. Para efeito de
constatagdo da validade de tal certiddo, serd observado o prazo de validade constante na prépria certiddo.

b) A empresa deverd apresentar os seguintes indices contabeis, extraidos do ultimo balango patrimonial ou do balango patrimonial referente ao periodo de
existéncia da sociedade, atestando a boa situagdo financeira, conforme art. 7.2 da IN/MARE 05/95, Portaria GAB. SEAD. N2 88/15:

LG= Liquidez Geral — superior a 1
SG= Solvéncia Geral — superiora 1
LC= Liquidez Corrente — superiora 1
Sendo,

LG= (AC+RLP) / (PC+PNC)

SG= AT / (PC+PNC)

LC=AC/PC

Onde:

AC= Ativo Circulante

RLP= Realizdvel a Longo Prazo

PC= Passivo Circulante

PNC= Passivo Nao Circulante

AT= Ativo Total

c) As demonstragdes contdbeis apresentadas poderdo ser submetidas a apreciacdo do Conselho Regional de Contabilidade.

d) O balango patrimonial e as demonstragdes contabeis, bem como os indices contdbeis exigidos, deverdo estar assinados por contador ou outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

e) A empresa que apresentar indice econdmico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, devera
comprovar que possui capital minimo ou patrimonio liquido minimo n3o inferior a 10% (dez por cento) do valor total de sua proposta escrita, por meio de Balango
Patrimonial e demonstragBes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios.

11.3 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
11.3.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

11.3.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto deste certame;

11.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS (CRF, fornecido pela Caixa Econémica Federal). Serd aceito certificado da matriz
em substitui¢do ao da filial ou vice-versa quando, comprovadamente, houver arrecadagdo centralizada;

11.3.4. Prova de regularidade para com a Justiga do Trabalho emitida pelo TST (Certiddo Negativa de débitos Trabalhistas);

11.3.5. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

11.3.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

11.3.7. Se, pelas documentagdes fornecidas diretamente pelo representante legal, ndo se puder inferir que o subscritor de tais declaragdes tem poderes para
representar a empresa, esta sera inabilitada.

11.3.8. Todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar:

a) Em nome da licitante, com nimero do CNPJ e com o respectivo endereco da mesma;

b) Se a licitante for a matriz de uma empresa, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
c) Se a licitante for a filial de uma empresa, todos os documentos deverdo estar em nome desta filial;

d) Se a licitante for a matriz da empresa e a fornecedora do objeto for uma de suas filiais, este fato deve ser expressamente registrado em declaragdo apresentada
na qual a licitante indicard qual filial executard o objeto da licitagdo. Neste caso, os documentos relativos a regularidade fiscal, exigidos para a habilitagdo, deverdo
ser apresentados em nome da matriz e da filial, simultaneamente;
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e) Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela sua prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

6. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitantes matriz e filiais com diferengas de nimeros nos documentos pertinentes ao CND e ao FGTS quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes pela licitante.

11.4 QUALIFICAGAO TECNICA

11.4.1. Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentagdo de no minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado:

11.4.2.0 licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n2 123, de 2006, estara dispensado:

A) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, e;
B) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

11.4.3. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

11.4.4. A declaragdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de habilitagdo.

11.4.5. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia
de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentagdo de justificativa.

11.4.6. A ndo-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste
Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte com alguma restri¢gdo na documentacao fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagdo.

11.4.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a continuidade da referida sessdo publica.

11.4.8. Serd inabilitado licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos ou apresenta-los em desacordo
com o estabelecido neste TR e seus anexos.

11.4.9. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

11.4.10. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo
cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagdo,
além da aplicagdo das sangdes cabiveis.

11.4.11. N3o havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a inabilitagdo recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s)
seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo do licitante nos remanescentes.

11.4.12. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.

11.5 DA CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL

11.5.1. Apresentar autorizagdo para operar planos ou seguros privados de assisténcia a saude, e o Registro dos planos, ambos emitidos pela Agencia Nacional de
saude Suplementar -ANS.

11.5.2. Comprovagdo de que dispde de rede credenciada de atendimento para prestar os servigos assistenciais, conforme exigéncias do presente Termo de
Referéncia.

11.5.3. Atestado de Capacidade Técnica, emitido por entidades publicas ou privadas comprovando que prestou ou presta servigos de planos ou seguros privados de
assisténcia a saude por intermédio de empresa devidamente registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

11.5.4. E facultado a licitante apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica, desde que os servicos tenham sido executados em quantidades iguais ou
superiores a 50% (cinquenta por cento) da estimativa de beneficidrios previstos para esta contratagao.

11.5.5 Declaragdo expedida pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS de que possuem responsavel pela area técnica de saude, observando o que dispde
a Resolugdo Normativa n 255-ANS, de 18 de maio de 2011, para resguardar o sigilo médico dos beneficidrios.

12 -DO PAGAMENTO

12.1 Para fins de pagamento, a CONTRATADA deverd encaminhar o documento de cobranga (Nota Fiscal/Fatura, preferencialmente eletrénica) para a Contratante,
observando-se as disposigdes contratualmente estabelecidas e as orientagdes do fiscal do contrato.

12.2 O pagamento serd feito apds a apresentagdo do documento de cobranga, no prazo de até 30 (trinta) dias da data de sua certificacdo pelo fiscal do contrato, por
meio de ordem bancdria emitida por processamento eletrénico, em instituigdo financeira credenciada, a crédito da CONTRATADA.

12.3 O pagamento serd efetuado apds a verificagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA, devendo seu resultado ser impresso e juntado ao processo
administrativo;

12.4 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, como por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

12.5 Caso se verifique o descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou da manutengdo das condigdes exigidas para a contratagdo, podera a CONTRATANTE
conceder um prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigaces, quando ndo se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagdo.

12.6 Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.
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12.7 No ato do pagamento, a CONTRATANTE realizara a retencdo de tributos federais e estaduais, de acordo com a legislagdo especifica vigente.

12.8 A fatura ndo aceita pela CONTRATANTE sera devolvida a CONTRATADA para as devidas corregdes, com as informag&es que motivaram sua rejeigdo.
12.9 A CONTRATANTE poderd sustar o pagamento de qualquer fatura apresentada pela CONTRATADA, no todo ou em parte, também nos seguintes casos:
a) execucgdo defeituosa dos servigos;

b) descumprimento de obrigagdo relacionada com os servigos contratados, hipdtese em que o pagamento ficara retido até que a CONTRATADA atenda a Cldusula
infringida; c) paralisagdo dos servigos por culpa da CONTRATADA.

13 — DO REAJUSTE

13.1 — O valor mensal podera ser revisto em periodicidade n3o inferior a doze meses, contados, a partir da data de apresentagdo da proposta, de acordo com a
previsdo do artigo 19, da Resolugdo Normativa N°195 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS. O reajuste podera tomara como teto o indice de IPCA,
IPCA - indice Preco ao Consumidor Amplo, divulgado pelo IBGE.

13.1.1 — A iniciativa de reajuste cabe a contratada, cujo pedido devera demonstrar analiticamente a memdria de célculo dos custos, através de planilhas e
documentos comprobatdrios.

13.1.2 - Os efeitos financeiros da revisdo serdo devidos a partir da data do vencimento do contrato.

13.1.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do uUltimo reajuste.

14- DA REVISAO

14.1 — A CONTRATANTE e a CONTRATADA, independentemente de previsdo contratual, tem direito a revisdo ou reequilibrio econédmico-financeiro do Contrato, a ser
realizado mediante revisdo de pregos, quando, durante a vigéncia do contrato.

14.2 — A CONTRATADA, quando for o caso, deverd formular a CONTRATANTE requerimento para revisdo do contrato, comprovando a ocorréncia de fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso
fortuito ou fato do principe; ou Houver a criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a superveniéncia de disposi¢des legais,
quando ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, com comprovada repercussdo nos pregos contratados.

14.3 — Junto com o requerimento, a CONTRATADA devera apresentar toda documentagdo comprobatéria que evidencie o quanto o aumento de pregos ocorrido
repercute no valor total pactuado.

14.4 A CONTRATANTE poderd convocar a Contratada para negociar a redugdo dos pregos, mantendo o mesmo objeto contratado, na quantidade e nas
especificagdes indicadas na proposta, em virtude da redugdo dos pregos de mercado, ou de itens que compdem o custo, cabendo a CONTRATADA apresentar as
informagdes solicitadas.

15 —FISCALIZAGAO

15.1. A CONTRATANTE indicara por meio de Portaria, um representante da Administragdo para acompanhar e fiscalizar a execugdo das atividades inerentes ao
objeto contratado, conforme art. 244 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMGERPI.

15.2. Compordo a equipe de fiscais do futuro contrato administrativo, visando o acompanhamento, vistoria para a execugdo total do objeto a Sra Grigoria da Silva
Lima, CPF n2 337.516.763-68 e matricula n2 360102-1 e Sra. Maria Helena Fortes de Oliveira, CPF n2 397.365.0433-87 e matricula n2 287.440-4.

15.3. Caberd ao fiscal do contrato fazer cumprir todas as exigéncias da CONTRATANTE e as responsabilidades da CONTRATADA, descritas no Termo de Referéncia,
assim como, elaborar o cdlculo dos valores das respectivas parcelas mensais a serem medidas, em conformidade com as regras dispostas na lei;

15.4. O 6rgdo deve acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessdrios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, por meio de um representante especialmente designado;

15.5. O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato, conforme
art. 246 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMGERPI.

15.6. A verificagdo da adequacgdo da prestagdo do servigo deverad ser realizada com base nos critérios previstos no Projeto Basico, e em especial aqueles relativos a
qualidade, quantidade e especificagdes contidas na planilha de pregos unitarios;

15.7. O representante da Administragdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais e comunicando a
autoridade competente, quando for o caso;

15.8. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da Contratante ou de seus agentes e prepostos

16. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

16.1. O valor total estimado da contratacdo dos servigos constante deste Termo de Referéncia sera SIGILOSO, conforme art 69, inciso IV, ¢ do RILC da EMGERPI e art.
34 da Lei 13.303/2016.

17- DA GARANTIA

17.1- Como garantia integral de todas as obrigagdes assumidas, inclusive indenizagdes a terceiros e multas que venham a ser aplicadas, a CONTRATADA prestara a
garantia no valor correspondente a 1% (um por cento) do valor total do Contrato, na assinatura do Instrumento Contratual, sendo liberada apds o término da
vigéncia do mesmo, em conformidade com o disposto no art. 70, da Lei Federal n2 13.303/2016 e art. 208 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da EMGERPI.

17.1.1- A garantia estipulada no paragrafo anterior podera ser efetuada por qualquer uma das seguintes modalidades:
| - Caugdo em dinheiro.
Il - Seguro-garantia.

Il - Fianga bancdria.
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17.1.2- Em se tratando de garantia prestada através de caugdo em dinheiro, a mesma deverd ser recolhida conforme determinar a CONTRATANTE, em conta
especifica, sendo que esta serd liberada ou restituida apds a execugdo do contrato, atualizada monetariamente, nos termos do § 12, do Art. 208, Regulamento de

LicitagSes e Contratos da EMGERPI.

17.1.3- Caso o valor contratual sofra alteragdes, poderd a CONTRATANTE, exigir um refor¢o da garantia prestada, tendo a contratada o prazo de 30 (trinta) dias, sob

pena de rescisdo do contrato.

17.1.4- O contratado podera requerer a substituigdo da garantia prestada, desde que apresente nova garantia que preencha as condi¢des exigidas no edital ou no

contrato.
18. DA SUBCONTRATACAO

18.1. N3o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio.

19. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

19.1 Os servigos deverdo ser executados em conformidade com as orientagdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, conforme previsto art. 57 da

RILC da EMGERPI.

20- DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Fazem parte e integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

20.1.1. ANEXO | - MATRIZ DE RISCO;

20.1.2. ANEXO Il - MODELO DE ORDEM DE SERVICO;

20.1.3. ANEXO IIl - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E DO MODELO DE DECLARAGCAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
20.1.4. ANEXO IV- ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES.

Teresina,__ de de 2022.

Silvana Saraiva das Neves
Diretora de Gestdo de Pessoas

Manoel Luis Figueredo Neto
Diretor Administrativo, Financeiro e Contabil

APROVACAO

Aprovo este Projeto Basico por cumprir todas as exigéncias legais e por constituir o seu objeto uma demanda da EMPRESA DE GESTAO DE RECURSOS DO ESTADO

DO PIAUI — EMGERPI.

Décio Solano Nogueira
Diretor Presidente
Empresa de Gestdo de Recursos do Estado do Piaui (EMGERPI)

PREGAO ELETRONICO N2 05/2022 EMGERPI
PROCESSO SEI N2 00120.000202/2021-28
ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA -
MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATACAO

IDENTIFICACAO Avaliagdo Tratamento ao Risco
Nivel
de
Risco | R t
Evento de Consequéncias Probabilidade | Impacto (5) esposta a0 i
Fases (1) Causas (3) @ ) evento do Risco | Responsavel (7)
i 2
Risco (2) ()] ®)x | (6)
U]
Planejamento | Ndo Realizar o
Da | aprovagdo do | Planejamento Atraso no | 2 5 10 planejamento EMGERPI
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rocesso de observando as
Contratagdo planejamento com falhas Eontrata 20 diretrizes do RLC
¢ - EMGERPI
Falta de Possibilidade de Revisdo
Conhecimento pagamento minuciosa do
Erro na | especializado indevido a Termo de
Planejamento . P contratado; Referéncia.
da elaboragdo do | Erro no R . .
Termo de | preenchimento Desvio do objeto 3 6 Estabelecimento
. . EMGERPI
Contratagdo | peferancia Falta de suporte do contrato; de cronograma
técnico na drea Processo Interno para realizagdo
de satide de Apuracgdo de de
’ Responsabilidade credenciamento.
. . Interagdo maior
) Morosidade na | N&o adequagdo entre as areas
Planejamento | oyecycio do | 908 ) Atraso o envolvidas  da
da | processo procedimentos EMGERPI  para
Contratagio as novas regras | Processo de 5 5 alinhar os EMGERPI
licitatério RLC. contratagdo
procedimentos.
Planejar os
Planejamento instrumentos da
Suspensdo  do | com termos contratagdo com
processo | que sé visam base na pratica
Planejamento | licitatério em | afastar a | Atraso no de mercado,
da | face de competitividade | Processo de s 10 evitando termos | EMGERPI
Contratagdo impugnacBes do certame de | contratagdo que
Licitagdo restrinjam a
competicdo
Atraso na
dISpOI"IIbI|IZa(;.ao Planejar a
dos servigos, ~
L contratagao com
Excesso de | depreciacdo do base em
Selecio  do condiges que Pat”mOTIOd e contratacBes
fogem da suspensao das P
Fornecedor Licitagdo deserta ratica de = 5 5 S|m|lart’es.e oM | EMGERPI
p atividades da a prdtica de
mercado EMGERPI mercado
Forma de )
prestagdo de Planejar ~ a
T ge | servico fora da contratagdo,
condicdes que realidade de evitando
Selecdo Falt de | fogem da | mercado,  com excesso
alta e -~ icd
Do f d pritica  de | condicdes 3 3 condigBes - que | gy Geppy
Fornecedor ornecedores d excessivas restrinjam @
mercado competicdo.
e desnecessarias
Realizar
pesquisa de
. mercado  com
Valores licitados
superiores  aos Valores licitados fornecedores da
Selegdo estimados para superiores  a0s | valores regido, obtendo
Do a estimados para | referenciais 5 5 °o dprego EMGERPI
a solugdo subestimados aproximado  do
Fornecedor solugdo praticado  pelo
mercado.
Apresentagdo de
Documentos
originais com
~ copias
Apresentagdo de .
d2cumentg 20 Contratagdo de autenticadas em
Gestdo do falsa ou vericida M4 fé ou | empresa e/ou 3 6 cartério; No ato
Contrato no  ato  do | inobservancia | profissional do recebimento | pROPONENTE/CREDENCIADA
credenciamento. | da Proponente. indevido conferir com os
’ originais.
Consulta em
sites de Orgdos
oficiais
Prejuizo a Definigdo de
Gestdo do | Incapacidade de | Falta de | €Xecucdo qualificacio
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técnica com
estrutura R dos servigos e apresentagdo de
Contrato execugdo do capacidade procedimento atestados,
contrato fincheira para contratar 5 10 conforme PROPONENTE/CREDENCIADA
remanescente previsto no RLC -
EMGERPI
Desatenc¢do no | Contratagdo de
Falha na ato de | empresa /
Gestdo do | conferéncia da conferencia da profissional Revisao
" documentacdo | indevido; 3 6 minuciosa da
contrato documentagdo -
Processo Interno documentagdo
apresentada N EMGERPI
de Apuragdo de
Responsabilidade
. Possibilidade de -
Perca das Guias ndo  bpasamento Impressado de
de Tratamento a0 cpongtratadO' cépia da GTM
Gestdo do | médico original | Paciente Desgaste da, 3 3 com protocolo
Contrato no momento da | extravia GTM Corf anhia com de recebimento
Pericia Inicial ou P do paciente pelo | CONTRATADA/EMGERPI
. a Empresa de
Final. Auditéria Contratado.
Pagamento
indevido ao Cobrar
contratado. X
Autorizagdo Desgaste da treinamento dos
. Andlise de | . ) ¢ & ] responsaveis
Gestdo do Auditoria indevida de | Companhia ¢/ a 4 4 ola resulacio
Contrato A evento empresa de P gulagdo.
errénea . . Lo Redobrar
assistencial Auditoriaec/ o atencio no ato
Prestador de ¢ - EMGERPI
. da regulagdo.
Servigo
Assistencial.
Necessidade de
Falta de tempo prorrogagdo do
s Necessidade de prazo
- habil para .
Nao conferéncia e cauteladurante a estabelecido
cumprimento do andlise de andlise  técnica. pelo RLC, haja
Gestdo do | prazo recursos Tramites 4 4 vista a pratica
Contrato estabelecido no humanos burocréticos habitual da
RLC para suficientes para necessarios operagao de
pagamento. dar vencimsnto durante o saude EMGERP!
nas rotinas processo. suplementar
’ prever pelo
menos 40 dias.

1. Defini¢do do risco nas fases de Planejamento da Contratagdo, Selegdo de Fornecedores e Gestdo de Contratos.

2. Oeventoderisco é incerto, que, se ocorrer, afeta a realizagdo dos objetivos da contratagdo.

3. CondigBes que viabilizam a concretizagdo de um evento de risco.

4. Identificagdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.

5. Aavaliagdo da probabilidade e do impacto deverad ser analisada em um escala de 1 a 5, conforme definida nas tabelas abaixo:

Escala de Probabilidade (P) — Associada as chances do risco ocorrer

Descritor | Descri¢cdo Nivel
Muito . o o

Evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia. 1
Baixa

2
Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, ha histérico de sua ocorréncia.
o Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de ocorréncia parcialmente

Média 3

conhecido.
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4
Muito Alta | Evento repetitivo e constante. 5
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Escala de Impacto (1) — Associada as consequéncias no caso do risco ocorrer

Descritor Descrigdo Nivel
Muito Baixo | Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperagdo. 3
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperagao. 4
Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperagdo. 5

6. Apos o resultado do calculo da probabilidade x impacto serd obtido o nivel do risco, que podera ser classificado como baixo, médio, elevado e extremo,
conforme tabela abaixo:

Nivel de Risco
la2 Baixo
3a6 Médio
8al2 Elevado
15a 25 | Extremo

7. Tratar o risco consiste em propor agdes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste campo, deve-se descrever a agdo/resposta mais adequada
para tratamento do risco identificado.

8. Identificar o responsavel/os responsaveis pela agdo proposta, se o contratado ou o contratante.

PREGAO ELETRONICO N2 05/2022 EMGERPI
PROCESSO SEI N2 00120.000202/2021-28
ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA -
MODELO DE ORDEM DE SERVICO

(Modalidade da licitagdo e Formaderealizagdo) N2 /

IDENTIFICAGAO DO PEDIDO

Ne: Unidade requisitante:

Data de emissao: Servigo:

Contrato n2: Processo n2:

15 of 18

IDENTIFICACZ\O DA CONTRATADA
Razdo social: CNPJ:
Enderego:
Telefone: Fax: E-mail
DEFINICAO/ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
Unidadede Valor Unitario
Ne Servigco Quantidade Valor Global RS
Medida RS
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Total

CRITERIOS DE AVALIACAO DOS SERVICOS

DEMAIS DETALHAMENTOS

Nedo Data a ser
Quantidade Enderego
item executado

RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros necessarios ao pagamento desta Ordem de servigo serdo originarios da

Classificagdo funcional programatica abaixo especificada:

Unidade Orgamentaria:

Fungdo Programatica:

Projeto de Atividade:

Elemento de Despesa:

Fonte de Recurso:

Saldo Orgamentario:

IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

Local, data Local, data

Responsavel pela solicitagdo do servigo Responsavel pela avaliagdo do servigo

PREGAO ELETRONICO N2 05/2022 EMGERPI
PROCESSO SEI N2 00120.000202/2021-28
ANEXO 11l DO TERMO DE REFERENCIA
DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E DO MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

1 - Visando a efetiva aplicagdo de critérios, agdes ambientais e socioambientais quanto a inser¢do de requisitos de sustentabilidade ambiental nos editais de
licitagdo promovidos pela Administragdo Publica, em atendimento ao art. 170 da CF/1988, ao art. Art. 31 da Lei n2 13.303/16 vide lei n° 14.002, de 2020 a Lei n2
12.187/2009 e art. 62 da Instrugdo Normativa n2 1/2010 da SLTI/MPOG, Decreto n2 7746/2012:

Constituicdo Federal/1988:

“Art. 170. A ordem econémica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciava, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames
da justica social, observados os seguintes principios:

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e servigos e de seus processos de elaboragdo
e prestagdo; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003).

Lei n2 13.303/16:

Art. 31. As licitagdes realizadas e os contratos celebrados por empresas publicas e sociedades de economia mista destinam-se a assegurar a sele¢do da proposta
mais vantajosa, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto, e a evitar operagGes em que se caracterize sobre prego ou superfaturamento, devendo observar
os principios da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da probidade administrativa, da economicidade, do desenvolvimento
nacional sustentdvel, da vinculagdo ao instrumento convocatdrio, da obtengdo de competitividade e do julgamento objetivo. (Vide Lei n® 14.002, de 2020)
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Lei n2 12.187/2009:
“Art. 6° Sdo instrumentos da Politica Nacional sobre Mudanga do Clima:

XIl - as medidas existentes, ou a serem criadas, que estimulem o desenvolvimento de processos e tecnologias, que contribuam para a redugdo de emissbes e
remogdes de gases de efeito estufa, bem como para a adaptag¢do, dentre as quais o estabelecimento de critérios de preferéncia nas licitagdes e concorréncias
publicas, compreendidas ai as parcerias publico-privadas e a autorizagéo, permisséo, outorga e concesséo para exploragdo de servigos publicos e recursos naturais,
para as propostas que propiciem maior economia de energia, dgua e outros recursos naturais e redugdo da emiss@o de gases de efeito estufa e de residuos;”

Instru¢do Normativa n2 1/2010 da SLTI/MPOG:

“Art. 62 Os editais para a contratagdo de servigos deverdo prever que as empresas contratadas adotardo as seguintes prdticas de sustentabilidade na execugdo dos
servigos, quando couber:

| — Use produtos de limpeza e conservagdo de superfScies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagées determinadas pela ANVISA;

Il — Adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n? 48.138, de 8 de outubro de 2003;

IIl — Observe a Resolugdo CONAMA n® 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV — Fornega aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessdrios, para a execugdo de servigos; (Grifamos).

V - Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugéo de consumo de energia.
elétrica, de consumo de dgua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes; (Grifamos).

VI - realize a separagdo dos residuos recicldveis descartados pelos drgdos e entidades da Administragcdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, na fonte
geradora, e a sua designagdo as associagdes e cooperavas dos catadores de materiais recicldveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem,
quando couber, nos termos da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n? 5.940, de 25 de outubro de 2006;

VIl — respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e (Grifamos).

VIl — preveja a designagcdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolu¢gdo CONAMA n2 257, de 30 de junho de
1999.

Pardgrafo unico. O disposto neste artigo ndo impede que os drgdos ou entidades contratantes estabelegam, nos editais e contratos, a exigéncia de observdncia de
outras prdticas de sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente.

2 — A licitante deverd apresentar Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental conforme modelo constante neste Encarte.

2.1 - Tal exigéncia visa atender aos dispositivos normativos acima enumerados, bem como estabelecer que a licitante deva implementar agées ambientais por meio
de treinamento de seus empregados, pela conscientizagéio de todos os envolvidos na presta¢do dos servigos, bem como cumprir as agdes concretas apontadas
especialmente nas obrigagées da CONTRATADA, que se estenderdo na gestdo contratual, refletindo na responsabilidade da Administragdo no desempenho do papel
de consumidor potencial e na responsabilidade ambiental e socioambiental entre as partes.

2.2 - Segue abaixo algumas a¢bes a serem adotadas pela licitante vencedora como boas prdticas na prestacdo dos servicos a serem desempenhadas por intermédio
de seus profissionais nas atividades didrias e também nas atividades empresariais:

a) A otimizagdo de recursos materiais;
b) A redugdo de desperdicios materiais, energia e dgua por parte de seus profissionais no desempenho das atividades didrias;

c) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redugcdo de consumo de energia elétrica, consumo de dgua e redugdo de
produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes;

d) Receber, da CONTRATANTE, informagées a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente.

e) Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formuldrio de Ocorréncias para Manutengdo, a ser fornecido pela CONTRATANTE, a fim de informar provaveis e reais
ocorréncias. Exemplo de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas sdo: Vazamentos nas torneiras ou nos lavatdrios; Limpadas queimadas ou piscando;
Fios desencapados; Janelas, fechaduras ou vidros quebrados; Aparelhos eletrénicos ligados e que estejam em desuso, entre outras

f) Racionalizacéo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e dgua.
g) Designagdo adequada dos residuos gerados nas atividades didrias;

h) Instruir os profissionais quanto ao cumprimento da coleta seletiva e do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos adotado por este Ministério em especial
aos recipientes adequados para a coleta seletiva disponibilizados nas dependéncias do Ministério: AZUL: papel/papeldo; VERMELHO: pldstico; VERDE: vidro;
AMARELO: metal; PRETO: madeira; LARANJA: residuos perigosos; BRANCO: residuos ambulatoriais e de servigos de saude; ROXO: residuos radioativos; MARROM:
residuos orgdnicos; CINZA: residuo geral néo recicldvel ou misturado, ou contaminado ndo passivel de separagéo. (Resolugéo n® 275, de 25 de abril de 2001 -
Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA. Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012 Art. 42 Sdo diretrizes de sustentabilidade, entre outras: | - menor impacto
sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua; Il - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local; Ill - maior eficiéncia na
utilizagdo de recursos naturais como dgua e energia; IV - maior geragéo de empregos, preferencialmente com mdo de obra local; V - maior vida util e menor custo
de manutengdo do bem e da obra; VI - uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e VIl - origem ambientalmente regular dos recursos
naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

MODELO DE DECLARAGCAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
PREGAO ELETRONICO N¢ /2022 EMGERPI
PROPONENTE:

ENDERECO:

CNPJ: FONE:

Declaro, sob as penas da Lei n? 6.938/1981, na qualidade de proponente do procedimento licitatdrio, sob a modalidade Pregdo Eletrénico n2_/2022, instaurado
pelo Processo Administrativo EMGERPI n2 , que atendemos aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental,
respeitando as normas de prote¢do do meio ambiente. Estou ciente da obrigatoriedade da apresentagdo das declaragdes e certiddes permanentes dos érgdos
competentes quando solicitadas como requisito para habilitacdo e da obrigatoriedade do cumprimento integral ao que estabelece o art. 62 e seus incisos, da
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Instrugdo Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG, que estabelece critérios, praticas e diretrizes

para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel. Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente. de

de

2022.
Nome:
RG/CPF:
Cargo:

ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA
EDITAL SRP N2 05/2022 - EMGERPI
EMPRESA DE GESTAO DE RECURSO DO ESTADO DO PIAU{
DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) (ID 5679500)

)

|

Py
P

v
®

assinatura
eletrdnica

Brasilia, com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadualn? 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

H L'j Documento assinado eletronicamente por DECIO SOLANO NOGUEIRA - Matr.0359998-1, Diretor Presidente, em 17/10/2022, as 10:17, conforme horario oficial de

e vy
Py

se

assinatur,
eletrdnica

N

2e

conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n2 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

L'j Documento assinado eletronicamente por MANOEL LUIS FIGUEREDO NETO - Matr.0329388-2, Diretor Administrativo Financeiro, em 17/10/2022, as 11:15,
?

)

—~
Se I lj Documento assinado eletronicamente por SILVANA SARAIVA DAS NEVES - Matr.0287483X, Diretora, em 17/10/2022, as 11:37, conforme horério oficial de Brasilia,
9

assinatur
eletrénica

bJ

com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n® 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

Tk

% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.pi.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento conferir&

4 id orgao acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 5672224 e o c6digo CRC 3D3A2308.

Referéncia: Processo n2 00120.000202/2021-28
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